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Extrait
Extrait de l'introduction

1. Sécurité ou sûreté ?

Faut-il parler de sécurité ou de sûreté pour évoquer le traitement des menaces criminelles en entreprise ?
Disons-le d'emblée, le débat n'est pas tranché et ne le sera pas dans cet ouvrage. Cette question mérite à elle
seule un livre tout entier. Nous prenons le parti de parler de sûreté, non pas par préférence idéologique, mais
par volonté de clarifier les rôles de chacun au sein de l'entreprise. En effet, la fonction sécurité existe au sein
des entreprises occidentales depuis les années 1980 et ne vise pas à la protection du patrimoine de
l'entreprise contre les actes malveillants, mais prévient les aléas d'origine accidentelle pouvant représenter un
risque pour le salarié dans le cadre de son travail. La lutte contre les accidents du travail ou les incendies
involontaires est le coeur du métier de la sécurité. La sûreté n'est devenue un sujet d'importance pour
l'entreprise qu'au cours des années 1990-2000, lorsque les entreprises ont connu un accroissement de leur
exposition aux menaces criminelles extérieures (vols internes ou externes, agressions, enlèvements, etc.).
Cette distinction n'est pas arbitraire et rencontre l'adhésion de la majorité des observateurs de l'univers du
risque. Dès 1998, Bernard Geiben et Jean-Jacques Nasset établissaient que la différence entre les deux
notions était la variable de l'intentionnalité qui est ou non à l'origine du risque.

Pourquoi subsiste-t-il une confusion et surtout pourquoi certaines entreprises continuent-elles d'employer le
terme de sécurité ? Un biais linguistique fournit déjà une première explication. Aucune justification
étymologique n'impose l'emploi de «sûreté» plutôt que «sécurité», puisque les deux termes ont la même
origine latine, securitas. Rien de très étonnant donc à employer le terme sûreté pour évoquer des «enjeux de
sécurité». En anglais, le principe d'intentionnalité est souvent utilisé pour distinguer les deux domaines. Le
terme safety correspond à sécurité alors que security se traduit par sûreté, mais la nuance que les Anglo-
Saxons établissent entre les deux termes est davantage empirique que linguistique. Si un dictionnaire anglais
considère les termes comme synonymes, dans les faits, les Américains les distinguent bel et bien. À titre
d'exemple, le département chargé de la lutte contre le terrorisme est le Department of Homeland Security
(D.H.S.). De même, les documents anglais de l'A.I.E.A. (Agence Internationale de l'Énergie Atomique)
indiquent sans nuance que l'industrie nucléaire se protège contre les actes malveillants par une politique de
security. À l'inverse, le terme safety renvoie à la sécurité des processus industriels. Des errements de
traduction subsistent encore aujourd'hui. Pierre Devolvé lui-même traduit le terme de sûreté par safety. Pour
preuve, les mêmes documents de l'A.I.E.A. en version française traduisent security par sécurité. Dans ce
domaine du nucléaire, la variable n'est pas l'intentionnalité mais le secteur industriel : ce qui touche aux
réacteurs nucléaires et au combustible est alors du domaine de la sûreté nucléaire (tant les accidents que les
attentats entrent dans cette composante) et ce qui touche au reste des installations et à la protection des
personnes est du domaine de la sécurité. La même ambiguïté de traduction subsiste dans le domaine
biologique où l'O.M.S. (Organisation Mondiale de la Santé) fait coexister les termes «laboratory biosafety»
(prévention et lutte contre les risques biologiques accidentels) et «biosecurity» (prévention et lutte contre les
unauthorized access, loss, theft, misuse, diversion or intentional release). Pourtant l'O.M.S. traduit
«biosafety» par «sécurité biologique» et «biosecurity» par «biosécurité». Présentation de l'éditeur
Savez-vous que les entreprises européennes sont menacées de toute part ? Pas seulement par la concurrence
saine et loyale... D'abord, dans leurs secrets de fabrication, par la contrefaçon, par des atteintes à leur
réputation, par les attaques cybernétiques, l'intrusion dans leurs réseaux informatiques, etc. Connaître les
plans d'une entreprise, ses projets, cela peut se faire à moindre coût ! Mais ce n'est pas tout, nos entreprises



ne peuvent être détachées de l'environnement politique et c'est le rapt contre rançon du personnel à l'étranger,
les vols, les séquestrations. Bref, elles doivent apprendre à se protéger, à se défendre. Cet ouvrage aborde de
façon pratique avec des exemples concrets la problématique grandissante du risque criminel en entreprise.
Un risque qui mal évalué peut coûter très cher à tout le monde. Il propose de le gérer de façon raisonnable et
raisonnée, comme un des besoins naturels de toutes les entreprises du grand groupe à la PME. Biographie de
l'auteur
Olivier Hassid Docteur es sciences économiques à l Université Paris 1 Panthéon Sorbonne. Post doctorat au
Centre International de Criminologie Comparée à l Université de Montréal Il a été en charge des questions de
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directions sécurité/risques des grands groupes européens, le CDSE. Il est chargé de cours à l université
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la société Ricard jusqu en 1985 où il finit en qualité de directeur Général Commercial. De 1986 à 1988, il est
Directeur Général de Suchard-Tobler. De 1989 à 1992, il devient Directeur Général de l Union Laitière
Normande. Il procède alors au redressement ... Mathieu Pellerin Diplômé d un Master de Sciences Politiques
en Etudes Africaines à l Université Paris 1 Panthéon Sorbonne et d un Master d Intelligence Economique à l
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