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Kurzbeschreibung
"Gutes tun und darüber reden", der klassische Leitsatz der Public Relations. Denn beruflicher Erfolg
entscheidet sich nicht nur durch fachliche Kompetenz - man muss auch sprachlich ankommen. Roman Braun
veranschaulicht, wie einfach es ist, die Macht der Rhetorik für sich zu nutzen. Viele Beispiele aus der Praxis
demonstrieren, wie man die eigene Wirkung auf andere verbessert und Argumente überzeugend präsentiert -
ob im Zweiergespräch oder in der Gruppendiskussion. Außerdem führt er uns die gängigsten rhetorischen
Fehler vor Augen - und natürlich, wie man sie vermeidet. Amazon.de
Peter hat eine neue Software entwickelt, die er nun den Service-Technikern seiner Firma zu präsentieren
beginnt: "Ich habe noch nie vor so vielen Leuten gesprochen und bin daher etwas aufgeregt." Mit dieser Art
von Ehrlichkeit begeht er einen typischen Anfängerfehler. Er zwingt die Zuhörer an seinen emotionalen
Problemen Teil zu haben und verstößt damit gegen die Regel "Sprechen Sie nicht von sich sondern vom
einzig Wichtigen -- dem Publikum". Wenn man sich intensiv auf die Erlebniswelt der Zuhörenden
konzentriert, gewinnt man schneller ihre Sympathie und lenkt sich auf diese Weise auch selbst von der
eigenen Unsicherheit ab. Daher beginnt Peter seinen nächsten Vortrag so: "Herzlich Willkommen! Danke,
dass Sie sich für diese Stunde von Ihren Service-Bildschirmen getrennt haben."Gleich das erste Kapitel von
Die Macht der Rhetorik enthält zehn wertvolle Tipps, um Anfängerfehler zu vermeiden und versetzt uns
durch realistische Beispiele in einen Zustand aktiven Mitdenkens. In den weiteren Kapiteln geht es um alle
Aspekte der Planung und Durchführung einer erfolgreichen Rede. Neben den sachlich-logischen
Argumentationsstrategien werden auch die Themen Glaubwürdigkeit, Gefühlsargumente und Körpersprache
ausführlich behandelt. Dabei sind immer wieder neue, interessante Anregungen zu finden, die man in
anderen Büchern noch nicht gelesen hat. Das Glanzstück ist ein Kapitel über Suggestionen, worin die
Techniken der Hypnose-Therapie nach Milton Erickson für die Rhetorik erschlossen werden.Ich komme nun
zum Schluss und fasse zusammen: Dieses Buch bietet eine klare, praxisorientierte Darstellung der
traditionellen Rhetorik und ergänzt sie mit faszinierenden Beeinflussungstechniken der modernen
Psychologie. Daher ist es uneingeschränkt zu empfehlen. Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! --Stephan
Schmidt Pressestimmen
»So wünscht man sich einen Ratgeber: konsequent praktisch aufbereitete Tipps, die zur sofortigen
Umsetzung einladen, illustriert mit Fallbeispielen, die das Thema nachvollziehbar und plastisch machen, und
das alles flott und mit viel Hintergrundwissen verfasst. Absolut vorbildlich.« Zeit zu leben
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