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Présentation de I'éditeur

Créer un site Web de qualité, respectant contraintes de temps et de budget, qui saura véhiculer avec efficacité
I'image de la marque et son offre produits.

Quel que soit le secteur d'activité, les internautes sont de plus en plus nombreux arechercher et acheter des
produits ou services viale Web. Au risque de voir ses clients et prospects partir chez ses concurrents, une
entreprise ne peut donc plus se permettred y étreinvisible.

Toutefois, pour qu un site soit efficace et rentable ¢ est-a-dire rameéne du chiffre d affaires, séduise les
prospects, propose une offre attractive, soit fonctionnel et ergonomique... sa réalisation demande a maitriser
certaines régles essentielles. Au-dela des contraintes techniques qui ne sont pas négligeables, il faut
également savoir ce que | on mettra dans cette vitrine, pour qui et comment : messages a véhiculer, cibles
auxquelles on s adresse, maniére de les diffuser.

Les étapes a suivre pour obtenir un site fonctionnel, bien congu et pérenne.
Les piéges a éviter, |les bases techniques a maitriser.
Les principes d ergonomie, les aspects juridiques, les mesures de | efficacité.

En bref : 1. Phase de préparation : définir les objectifs, déterminer sacible, recenser ses ressources,
rechercher un prestataire, définir un cahier des charges. 2. Phase de développement : réserver un nom de
domaine, rédiger les mentions Iégales, réaliser une charte graphique, réfléchir al arborescence, programmer
le site, tester et déboguer, déterminer le contenu visuel, produire le contenu textuel, penser aux mobinautes,
réfléchir aux aspects juridiques. 3. Phase de distribution : entretenir son site, mettre ajour son site,
promouvoir son site atravers le référencement, communiquer sur le lieu de vente, diffuser son image al
externe, utiliser les réseaux sociaux, mettre en pratique les techniques SEO.
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