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Pressestimmen

"Das Buch liefert insgesamt eine Zusammenfihrung wichtiger Standpunkte zum Thema

K ommunikationsmanagement, die die Marketingsicht, die kommunikationswissenschaftliche PR-Sicht sowie
neue Ansétze eines Stakeholder-Managements einschliefdt. Die[...] Publikation eignet sich gut fir
Studierende aus den Fachbereichen Wirtschafts- und Kommunikationswissenschaften sowie fur Praktiker
mit Interesse an Kommunikationsmanagement. Auch Verantwortliche in der Unternehmenskommunikation,
die sich tagaus-tagein mit der Thematik beschéftigen, konnen mit der L ektiire dieses Werks dazulernen.”
transfer - Werbeforschung & Praxis, 01/2009

"Ein Kommunikationsprofi, der sich nicht fir Betriebswirtschaftsehre interessieren will, ist hier bestens
aufgehoben. Die oft schwierige Kommunikation mit den Kunden aus Unternehmen wird schnell einfacher,
wenn man sich hier eingelesen hat. [...] [...] [es] ist alles vertreten, was man wissen wollte, wenn man fir
Unternehmen kommuniziert. [...] ein Werk zur Gewinnung eines Uberblickes und gezieltem Vertiefenin
einzelne Kapitel. Fehlen sollte esin der Bibliothek von Agenturen und Unternehmen nicht, da fraglos die
Kommunikation fir die letzteren [...] wichtigist [...]." www.observer.at, 10.02.2009

"Insgesamt eignet sich die vorliegende Publikation sehr gut fur Studierende aus allen Fachbereichen [...] und
Praktiker mit Interesse an Kommunikationsmanagement, die einen komprimierten Uberblick tiber den
Forschungsstand in den oben genannten Bereichen erhalten wollen." www.pr-guide.de, 24.04.2007

"Wer sich [...] intensiv mit der Thematik beschaftigen mdchte, findet elnen umfassenden, kompetenten und
fundierten Uberblick." Pressesprecher, 02/2007

"Mit dem theoretisch fundierten wie praxisbezogenen Buch wird die Bedeutung des
Kommunikationsmanagements fir die Unternehmensfiihrung umfassend dargestellt." AssCompact, 12/2006

"Mit dieser Neuerscheinung erfahrt die Unternehmenskommunikation eine angemessene Thematisierung und
moglicherweise aus ein Rezension

"Die strategische Bedeutung der Kommunikation wird hier aus der

Perspektive der Unternehmensfihrung erléutert. Das Buch schliefdt die Liicke

zwischen Kommunikationsspezialisten und Unternehmensf iihrung:

Unternehmenskommunikation wird als strategi sches K apital management

positioniert".

Prof. Dr. Mark Wassner, Chairman Citigroup Deutschland, Griindungsprasident

des =mcminstitute

"In dem theoretisch fundierten wie praxisbezogenen Buch wird die integrale
Bedeutung des Kommunikationsmanagements fur die Unternehmensfiihrung
anschaulich und umfassend dargestellt. Durch die Ergénzung um

interdisziplinére Beitrége fuhrender Kommunikationsspezialisten

konkretisiert es die zentralen Aufgabenstellungen und Bereiche der
Unternehmenskommunikation. Sowohl Wissenschaftler und Studierende wie auch
Praktiker werden es gleichermal3en mit Gewinn lesen.”

Prof. Dr. Dr. h.c. mult. Heribert Meffert, V orstandsvorsitzender der

Bertelsmann Stiftung”
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